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Indicadores Metas 2014 Encaminhamentos dos Grupos de Estudos Regionais x | Outras Informagdes Estatisticas
Grau de Conhecimento (%) Resultados de Pesquisas de Opinido Publica X | Percepgdo da realidade local
Grau de Acesso (Escala 0 — 10) Audiéncias Publicas / Consultas Publicas Dados PROMP
Grau de Satisfacdo (Escala 0 — 10) Pesquisas Académicas (Outros)
Grau de Imagem (Escala 0 — 10) Informacdes e Indicadores Municipais SUBPLAN (Outros)
INICIATIVA META INDICADOR ATIVIDADES PRAZO RESPONSAVEL
(projetos/acio proposta) (resultado esperado) (meio de verificagdo) (como fazer?) (quando fazer?) (quem faz?)
1) Acdes voltadas ao Incremento Analise de dados e informagdes Instrucdo de procedimento Até dezembro 12 Promotoria de
aumento do nimero de quantitativo do oficiais, bem como afericdo do administrativo respectivo; visitas de 2014. Justica de Direitos
vagas em unidades de sistema de quantitativo e do contetdo dos técnicas; requisicdes de informacdes; Constitucionais de
acolhimento para pessoas acolhimento pleitos de acolhimento para

adultas em situacdo de rua.

institucional para
pessoas adultas em
situacdo de rua, em
Curitiba.

pessoas adultas em situacdo de
rua, levados ao conhecimento da
Promotoria por beneficiarios,
pelos Centros Nacional e Estadual
de Defesa dos Direitos Humanos
da Populagdo em Situacdo de Rua
e pelo Disque 100.

reunifes com integrantes da
municipalidade, especialmente da
Fundacdo de Acao Social de Curitiba;
eventual proposi¢do de Termo de
Ajustamento de Conduta e/ou
expedicdo de Recomendacao
Administrativa.

Curitiba.

ALINHAMENTO
ESTRATEGICO:

Defesa de interesses individuais indisponiveis e homogéneos de pessoas ou grupos em situacdo de vulnerabilidade familiar, social e econdmica;
Defesa de interesses difusos e coletivos, do regime democratico e de implementagéo de politicas constitucionais.
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META

INDICADOR

ATIVIDADES
(como fazer?)

(quando fazer?)

PRAZO

Até dezembro

RESPONSAVEL
(quem faz?)

12 Promotoria de
Justica de Direitos

INICIATIVA
(projetos/acdo proposta)

(resultado esperado)

(meio de verificacdo)

Analise de dados e informagdes

Reunides com 6rgaos do poder publico
(Fundacao de Acdo Social, Secretaria

de 2014.

Constitucionais de
Curitiba

2) Ag¢des voltadas a
prevencdo e ao combate da
violéncia, da parte de
agentes publicos, contra
pessoas adultas em situacdo
de rua de Curitiba, dentro e

fora dos equipamentos
publicos.

Melhora no
tratamento e no
atendimento as
pessoas adultas em
situacdo de rua.

oficiais, bem como afericdo do
quantitativo e do contetdo das
reclamacdes dos proprios
beneficiarios e de entidades que
representam este segmento da
populagédo — Centro Nacional e
Estadual de Defesa dos Direitos
Humanos da Populagédo em
Situacdo de Rua.

Municipal da Defesa Social de Curitiba -
Guarda Municipal) e integrantes do
Centro Nacional e Estadual de Defesa
dos Direitos Humanos da Populagdo em
situacdo de Rua visando a capacitagéo e
ao melhor treinamento dos agentes
publicos no trato de pessoas em
situacdo de rua. Acompanhar a
apuracdo de responsabilidade funcional
dos agentes publicos envolvidos em
ocorréncias da espécie.

Defesa de interesses individuais indisponiveis e homogéneos de pessoas ou grupos em situacdo de vulnerabilidade familiar, social e econdmica;

ALINHAMENTO
ESTRATEGICO: Defesa de interesses difusos e coletivos, do regime democratico e de implementagéo de politicas constitucionais.
INDICADOR ATIVIDADES PRAZO RESPONSAVEL
(como fazer?) (quando fazer?) (quem faz?)
Até dezembro de 12 Promotoria de
Justica de Direitos

INICIATIVA
(projetos/acéo proposta)

META

(resultado esperado)

(meio de verificacdo)

Compilagdo e organizacdo das

Instrucgdo de procedimento
administrativo respectivo; visitas
técnicas; requisicdes de

2014.

Constitucionais de
Curitiba

3) Integracdo com as
equipes da assisténcia
social do municipio de
Curitiba, responsaveis por
prestarem assisténcia a
pessoas adultas em
situacdo de ruaem
condic6es de violacao de
direitos.

Formacao de um
diagnoéstico melhor e
mais preciso a respeito
do tratamento dado,

pelos érgéos
assistenciais do
municipio, a pessoas
adultas em situagdo de
rua, visando a melhoria
dos atendimentos.

informac@es obtidas.

informac@es; reunides com
integrantes da Fundacédo de Ac¢édo
Social de Curitiba.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO: Defesa de interesses individuais indisponiveis e homogéneos de pessoas ou grupos em situacio de vulnerabilidade familiar, social e econdmica;
Defesa de interesses difusos e coletivos, do regime democréatico e de implementagéo de politicas constitucionais.




INICIATIVA
(projetos/agdo proposta)

4) Acbes voltadas a

META
(resultado esperado)

Melhoria qualitativa das

INDICADOR
(meio de verificacdo)

Analise de dados e

ATIVIDADES
(como fazer?)

PRAZO
(quando fazer?)

RESPONSAVEL
(quem faz?)

melhoria das condi¢Bes
das unidades de
acolhimento institucional
de Curitiba que abrigam
pessoas adultas em
situacdo de rua.

unidades de acolhimento
institucional, para pessoas
adultas em situagdo de
rua, em Curitiba.

informacdes oficiais;
afericdo do quantitativo e
do contetdo das
reclamac@es/pedidos de
providéncias; verificacdo
de cumprimento de
eventual Termo de
Ajustamento de Conduta
e/ou Recomendacao
Administrativa.

Com base no diagndstico
formado nos termos do
item anterior, elaborar
proposicdo de Termo de

Ajustamento de Conduta

e/ou expedicao de
Recomendacéo
Administrativa.

Até dezembro de 2015.

12 Promotoria de Justica
de Direitos Constitucionais
de Curitiba.

Defesa de interesses difusos e coletivos, do regime democréatico e de implementagéo de politicas constitucionais.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO: Defesa de interesses individuais indisponiveis e homogéneos de pessoas ou grupos em situagdo de vulnerabilidade familiar, social e econdmica;

INICIATIVA
(projetos/acdo proposta)

5) A¢des voltadas ao

META
(resultado esperado)

Aferir, pontualmente, o

INDICADOR
(meio de verificacdo)

Analise de dados e

ATIVIDADES
(como fazer?)

PRAZO
(quando fazer?)

PRAZO
(quando fazer?)

aperfeicoamento da
prestacao do servico de
informacdo ao cidaddo
pelo poder publico
municipal/estadual, em
consonancia com as
disposic¢des legais (Lei
Federal n. 12.527/201,
Decreto Estadual n.
10.285/2014, Decreto
Municipal n. 1.135/2012).

correto cumprimento da
legislacdo de regéncia, com
vistas a eventual
aperfeicoamento do
servico de prestacdo de
informac@es ao cidadao
pelos érgéos do poder
publico
municipal/estadual.

informacdes oficiais, bem
como comparagao entre o
conjunto de informacbes
contemporaneamente
prestadas e aquele que se
constatar ao final do
periodo.

Instrucdo de
procedimento; requisicoes
de informagdes, eventual

proposi¢do de Termo de
Ajustamento de Conduta
e/ou expedicao de
Recomendacgao
Administrativa.

Até dezembro de 2015.

12 Promotoria de Justica
de Direitos Constitucionais
de Curitiba.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO: Defesa de interesses individuais indisponiveis e homogéneos de pessoas ou grupos em situacéo de vulnerabilidade familiar, social e econdmica;
Defesa de interesses difusos e coletivos, do regime democréatico e de implementagéo de politicas constitucionais.

| Elaborado por: 12 Promotoria de Justi¢a de Direitos Constitucionais de Curitiba

| Data: 30/abril/2014




